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1. Opis systemu.

System Master jest
semochodowym. Do jego gtéwnych zadan naleza:
Kontrolowanie wydawania zadanych ilosci cieczy (monitoring)
Zarzadzanie stanem magazynowym posiadanych ptyndw (aktualnej ilosci w zbiornikach)
Dostep do rejestru historii wydamych ptyndéw i generowanie réznego typu raportéw
Eksport danych do réznych popularnych formatéw plikéw: m.in.: Excel, CSV, PDF
Opcjonalnie, mozliwos¢ sprzegniecia z systemem klasy DMS, w celu automatyzacji przeptywu
dancyh (zlecen, zrealizowanych wydan)

2. Budowa systemu

systemem wspomagajgcym proces wydawania ptyndw w serwisie

System sktada sie z urzadzen elektronicznych oraz oprogramowania. Urzadzenia instalowane sg w
gtéwnej mierze w serwisie, a oprogramowanie na komputerach uzytkownikéw (magazynierzy, punkt
obstugi klienta, itd.). Gtéwnym elementem systemu jest jednostka gtéwna mCore, ktéra zaréwno steruje
pracg urzadzen, oraz stanowi serwer dla oprogramowania.

MAGAZYN BOK
e ="
@ OB 2.8
o DR “&
6 . . did KLIENCI
‘ o%a
ah (@)
T O MAGAZYNIERZY é
11 serwis & n
&
._ mTouch L_H:-
_0
' - . %@ | =
! — — — - [--_—]
> MECHANICY SERWER m—— SieC ethernet
) D Magistrala olejowa
‘ s Elementy systemu Master
SERWER ;l Komputer z programem
mControl

Schemat przyktadowej instalacji systemu

Jak wida¢ na schemacie, w serwisie znajduje sie jednostka gtdwna mCore i podtgczony do niej
panel z dotykowym ekranem mTouch (ten stuzy do obstugi przez mechanika). Dodatkowo jednostka
mCore sprzezona jest z instalacjg olejowgq i dzieki zastosowanym elektrozaworom i przeptywomierzom,
system jest w stanie sterowac procesem wydawania ptynéw.

W pozostatych pomieszczeniach (w magazynie i Biurze Obstugi Klienta) znajduja sie komputery,
na ktdérych zainstalowany jest program mControl pozwalajgcy monitorowac na biezgco proces wydawania.



2.1. Urzadzenia wchodzace w sktad systemu.

2.1.1. Jednostka centralna mCore

Jednostka centralna mCore jest gtéwnym elementem systemu. Sktada sie z komputera,
elektroniki i oprogramowania zarzgdzajgcego resztg komponentéw. Gtowne funkcje mCore:
e Steruje procesem wydawania olejow, wspétpracujac z przeptywomierzami i
elektrozaworami
e Przechowuje baze danych
e Zawiera oprogramowanie, bedgce serwerem dla programoéw zainstalowanych na
pozostatych komputerach (w magazynie, BOK)
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2.1.2. Panel operatorski mechanika mTouch.

Panel jest urzadzeniem, ktére wspomaga mechanika w procesie wydawania ptynu. Dzieki
zastosowaniu duzego wyswietlacza (7 cali) praca przy jego pomocy jest prosta, a wyswietlane informacje
sg wyrazne i czytelne.

/
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2.1.3. Wyswietlacz LED.

Wyswietlacz jest dodatkowym urzgdzeniem, ktdre mozna zainstalowaé w serwisie. Sktada sie on z
LED-owej matrycy cyfr, na ktérej w trakcie wydawania ptynu wyswietlana jest aktualnie wydana ilos¢
ptynu. Instalowany jest w przypadku, gdy informacja o aktualnej ilosci wydanego ptynu musi by¢
widoczna z dalszych czesci serwisu.
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2.1.4. Dodatkowe urzadzenia

1) Czytnik RFID

W systemie Master, kazdy z mechanikow posiada konto uzytkownika, do ktérego przypisywane sg
wszystkie wykonane przez niego operacje wydania ptynu.

Czytnik RFID mozna wykorzysta¢ jako dodatkowe urzadzenie, utatwiajace identyfikacje mechanika
przez system Master. Mechanik, przed kazdym wydaniem, musi zalogowac sie do systemu Master
przyktadajgc do czytnika swéj identyfikator (karte lub brelok). Dodatkowo, mozna wykorzystac karty
stosowane przez uzytkownika do innych celéw (np. kontrola dostepu, ewidencja czasu pracy).
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2) Czytnik kodow kreskowych

Podobnie jak w przypadku czytnika RFID, czytnik kodéw kreskowych, mozna wykorzysta¢ jako
dodatkowe urzadzenie do identyfikacji konta w systemie, mechanika ktéry zamierza wydadé ptyn.

Innym, czestym przypadkiem wykorzystania kodéw kreskowych jest sczytywanie numeréw zlecen i
automatyczne podpinanie ich do informacji o wydaniu.

3) Drukarka termiczna

Umozliwia drukowanie paragonéw/potwierdzen.




1.2. Oprogramowanie.

Oprogramowanie sktadajgce sie na system podzielone jest na 3 podstawowe moduty. Gtéwny modut
zainstalowany jest w jednostce centralnej mCore i stanowi najwazniejszg czes¢ (serwer). Drugim
modutem jest program zainstalowany na panelu mTouch. Jest to program przystosowany do pracy z
ekranem dotykowym i przeznaczony jest do interakcji z systemem przez mechanikéw. Ostatnim
modutem jest program mControl, ktéry umozliwia zarzgdzanie systemem Master z poziomu systemu
operacyjnego Windows. Uzytkownikami programu mControl mogg by¢ np. Magazynierzy, Menadzerzy,
pracownicy biura obstugi klienta i wszyscy inni zainteresowani pracownicy.

Zastosowane, przez nas rozwigzania dotyczgce oprogramowania posiadajg szereg zalet, pozwalajgce
minimalowac catkowity koszt systemu oraz utatwiajgce zarzadzanie systemem juz po jego wdrozeniu. Do
gtéwnych zalet zaliczy¢ nalezy:

Niezaleznos¢ systemu - zaden modut systemu Master nie jest instalowany na serwerze
(dostarczamy wtasny w postaci jednostki mCore), co drastycznie upraszcza proces instalacji i
podzZniejsze zarzgdzanie systemem, poniewaz system dziata praktycznie niezaleznie od innych
systemow i nie zachodzi potrzeba , proszenia” o dostepy i uprawnienia nadawane przez
administratorow.

Brak limitow - nie stosujemy polityki limitowanego dostepu do programu mControl, co
oznacza, ze mozna go instalowac na dowolnej liczbie komputeréw. Ta sama zasada dotyczy
liczby uzytkownikow obstugujgcych program — jest nie limitowana

W kolejnych punktach rozdziatu opisane zostang, bardziej szczegétowo, wszystkie komponenty
oprogramowania sktadajgcego sie na system Master.

2.1.4.

Oprogramowanie jednostki centralnej mCore.

Zarzadzany, specjalnie przystosowa dystrybucjg systemu operacyjnego Debian Linux
Przechowuje baze danych systemu
Przetwarzanie, odczyt i zapis danych systemu
Komunikacja z pozostatymi komponentami: programy mTouch i mControl
Sterowanie pracg urzadzen elektronicznych
Wbudowany serwer ftp, ktéry umozliwia:

o Robienie kopii bezpieczefstwa systemu

o Dostep do wers;ji instalacyjnej programu mControl

o Dostep do plikédw logdw systemu
Wbudowany serwer www umozliwiajgcy uproszczone zarzgdzanie systemem poprzez strone
www



2.1.4. Program zainstalowany na panelu mTouch

Program skierowany jest do obstugi przez mechanikéw. Interfejs programu wykorzystuje
technologie dotykowg (jak w smartfonie), dzieki czemu jest intuicyjny w uzytkowaniu, a jego uktad jest
tak przemyslany, zeby zabierat jak najmniej czasu.

Kazde wydanie ptynu musi zostac przeprowadzone przy pomocy programu. Mechanik najpierw
musi zalogowac sie przy pomocy kodu PIN lub kodu RFID/kreskowego, po czym deklaruje rodzaj i ilo$é
ptynu do wydania. Jesli proces sie uda system zezwala na wydanie ptynu w zgdanej ilosci.

1) Logowanie sie mechanika podczas rozpoczecia wydawania ptynu

Podaj PIN

Logowanie mechanika z uzyciem kodu PIN

Zeskanuj kod aby rozpoczac wydawanie

Logowanie przez PIN

Logowanie mechanika przy uzyciu karty RFID lub kodu kreskowego
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2) Deklarowanie rodzajuiilosci do wydania

Mechanik: Jan Kowalski

Zlecenie: 1003

Plyn: Castrol 5SW30

llosc: 5.5

Deklarowania rodzaju I ilosci ptynu

3) Wydawanie ptynu

Jan Kowalski
Castrol 5W30 (1)

Zakoncz

Proces wydawania
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2.1.4.

Program do zarzadzania mControl

e Wazne cechy programu

o Nielimitowana liczba instalacji

o Bezproblemowa instalacja

o tatwos¢ obstugi

o Nieograniczona ilo$¢ uzytkownikéw

o Nieograniczony dostep do wersji instalacyjnej programu (do Sciggniecia

bezposrednio z serwera systemu poprzez ftp lub strone www)

e Gtowne funkcje programu:

o Monitorowanie i kontrola procesu wydawania ptynu

o Zarzadzanie stanem magazynowym (stanem zbiornikow)

o Przeglad historii wykonanych wydan.

o Rodzinego rodzaju raporty dotyczace zuzycia ptyndw; grupowane wg okresu czasu,
mechanika, konkretnego ptynu

o Eksport danych do wszystkich popularnych formatow plikow, m. in.: Excel, csvi
wiecej

o Wspotpraca z systemami DMS: Autostacja, Rogowiec, Completis i wiecej

Narzedzia Lista uzytkownikéw | Punkty poboru | Stany zbiornikow R0
a - ﬁ P
= T % | 4
Punkt  Edytyj Anulyj | Odswiez
poboru¥ nalewak zlecenie
Foiornik Narzedzia Widok

—~—

- -
ey paters A N ——
-
= Nalewak: 1 Nalewak: z Nalewak: 3
Otwarte zlecenia Zbiornik: Zbiornik Mobil 1 Zbiornik: Zbiornik Castrol Zbiornik: Zbiornik EIf
ey Plyn: Mobil 1 Phyn: Castrol Phyn: Eif
p—rs
e .
Zamknigte zlecenia Numer zlecenia: Numer zlecenia: Numer zlecenia:
1, Pracownik: Pracownik: Pracownik:
llos¢ llos¢ llosc
Rejestr wydar

@)

—
Uzytkownicy

Nalewak: 4 Nalewak: 8 Nalewak: 9
Zbiornik: Zbiornik Motul Zbiornik: Zbiornik pChiodniczy Zbiornik: Zbiornik pHamulcowy
Plyn: Motul Piyn: pChiodniczy Phyn: pHamulcowy
Numer zlecenia: Numer zlecenia: Numer zlecenia:
Pracownik: Pracownik: Pracownik:
llos¢ llose llosc
Zalogowany uzytkownik: raen Wersja: 62.0

Ekran zarzqdzania aktualnymi procesami wydawania ptynéw
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edzia o
io | Lista uzytkownikow | Punkty poboru || Stany zbiomikew | - X
) . o o |
OxXB OB @0 #
By Dodaj Usufi Edytuj Dolej Uzupeinij Korekta Wymiana Odswiez
stan stanu  phynu
Zbiorniki Zoiornik Narzedzia Widok |
a
Sz(zegt’ﬂy zbiornika Stan zbiornika
Zbiornik Mobil 1
Punkty poboru 5
pr— Plyn:  Mobil 1 Nazwa zbiornika | Zbiomik EIf Pojemnosc
) llog¢;  197.56 I g B
Otwarte Zlecenia Piyn Aktualna ilosc =
[ Minimalny poziom ! -
=) ; =
Zamkniete Zlecenia “ i = 110—
Lista nalewakow _
E T R R -
Rejestr wydari Gtowny | -
® | Zbiornik Castrol =
Al _ v =
Kiiyownicy Plyn:  Castrol U ] | 5 4 0
llose:  207.98 T
Wykonane operacje

Przedzist czasu | Miesiac B/ pate wydania oa: [ 19-12-2019

. 17-01-2020 1...
17-01-2020 1... Wydanie EIif 20117 -2.10  Mechak Marian
14-01-2020 0... Wydanie EIf 209.94 -5.00 Marchewka...
13-01-2020 1... Wydanie EIf 203.27 -3.27 Mechak Marian

llose: 20017 13-01-2020 1... Wydanie Elif 206.54 -3.40 Mechak Marian
08-07-2020 1... Wydanie EIf 215.14 -2.20 ' Marchewka...
08-01-2020 0... Wydanie EIf 217.34 -2.66 Marchewka... W
: 07-01-2020 1... Wydanie EIf 214.94 -0.20  Marchewka... 4

| v
Zalogowany uzytkownik; raen | Wersja: 620

Ekran zarzqgdzania stanem zbiornikow

o d bugji plynow Ma
edzia Pomo
ia | Lista uiylkownlkt’)w-u [T —— | Stany zbiomikéw | Rejestr wydar v x
= =
9 =
Bl Odswiez Drukuj
Zbiorniki Widok i
Numer zlecenia: S Przedziat czasu | Miesiac ﬂ Data wydania od: [ 19-12-2019 ﬂ} do [ 19-01-2020 ﬂ” Filtruj ]
Punkty poboru
?ﬂ Ostatnie wydania  Wydania wg zlecenia  Wydania wg plynu ~ Wydania wg mechanika
Otwarte zlecenia echanik lloé¢ zamowiona
ﬁ ¥ Piyn: Castrol Suma: 1202 A
Zamkniete Zlecenia 17015 17-01-2020 13:40 Mechak Marian 2.00 2.00
16011 16-01-2020 08:25 Mechak Marian 3.15 3.5
% 13013 13-01-2020 12:16 Mechak Marian 1.87 1.87
Rejestr wydan : 221 07-01-2020 12:05 Atest Antoni 2.00 2.00
o i 1234 30-12-2019 09:32 Marchewka Marek 3.00 3.00
Uiytm-icy ¥ Piyn: EIf Suma: 19.83
17015 17-01-2020 1342 Mechak Marian 1.00 1.00
17015 17-01-2020 13:42 Mechak Marian 210 2.10
14012 14-01-2020 09:36 Marchewka Marek 5.00 5.00 L}
13011 13-01-2020 11:48 Mechak Marian 327 3.27
14012 13-01-2020 11:38 Mechak Marian 340 340
4587 08-01-2020 13:01 Marchewka Marek 2.20 2.20
1555 08-01-2020 07:53 Marchewka Marek | 2.66 | 266
5871 07-01-2020 11:57 Marchewka Marek 020 020
¥ Piyn: Mobil 1 Suma: 22.44
17012 17-01-2020 13:39 Marchewka Marek I 299 [ 2.99
14011 14-01-2020 09:23 Mechak Marian 2.20 2.20
8887 08-01-2020 12:54 Marchewka Marek 172 172
9924 08-01-2020 12:52 Mechak Marian 10.65 1065
2226 07-01-2020 12:07 Mechak Marian 1.00 1.00 o
Zalogowany uzytkownik; raen | Wersja: 6.2.0

Ekran przeglgdania rejestru wydari



& Print Preview

=R IS868808 <« >»nE@QAQ-A & H
— @  PDFFile
@ HTML File
@ MHT File
@  RTFFile
[Numer [paa [Mechanik [losézaméwiona _ [ioséwydana (S DocxFie
[Piyn: Castrol (Suma: 12.02) ®  XisFile
17015 17-01-2020 13:40  |Mechak Marian 2.00) 2.00) & XLSXFile
16011 16-01-2020 0825  |Mechak Marian 3.15 3.15 & CsvFile
13013 13-01-2020 1216 |Mechak Marian 187 187 o e i
2221 07-01-2020 1205 [Atest Antoni 2.00) 2.00) )
<] Image File
1234 30-12-2019 09:32 Marchewka Marek 3.00 3.00
[Prym: Et (Suma: 19.83)
17015 17-01-2020 13:42 Mechak Marian 1.00} 1.00}
17015 17-01-2020 13:42 Mechak Marian 2.10| 2.10]
14012 14-01-2020 09:36 Marchewka Marek 5.00| 5.00
13011 13-01-2020 11:48  |Mechak Marian 327 327
14012 13-01-2020 11:38  |Mechak Marian 340 340
4587 08-01-2020 1301 [Marchewka Marek 2.20) 2.20)
1555 08-01-202007:53  [Marchewka Marek 2.66) 2.66)
5871 07-01-2020 11:57 Marchewka Marek 0.20] 0.20]
[Payn: Mobil 1 (Suma: 22.44)
17012 17-01-2020 13:39 Marchewka Marek 2.99| 2.99|
14011 14-01-2020 09:23 Mechak Marian 2.20| 2.20]
8887 08-01-2020 12:54 Marchewka Marek 1.72 1.72
9924 08-01-2020 1252 |Mechak Marian 1065, 10.65
2226 07-01-2020 1207 [Mechak Marian 1.00) 1.00)
2221 07-01-2020 1203 [Marchewka Marek 0.76) 0.76)
6661 02-01-2020 1244 |Woda Wojciech 1.02) 1.02)
111 30-12-20190927  |Mechak Marian 2.10) 2.10)
[Pyn: Motul (Suma: 5.31)
[13012 [13-01-2020 1207 [WodaWojciech | 2.00] 2.00)
Page: (1 ]/2 100% @=—(F—0
Ekran drukowania, z wybranq opcjg eksportu
Plyny.
Zuzycie plynow w poszczegdlnych miesigcach (it W
] fstn W
Lipiee Constance ¥
500 4 M Mobit 1 199 ! Dynamic V]
| W Astra 128 WDa0 m
W Constance : 240
W Dynismic : 444
| ’7 WD : 389
400 4 B
> 300
s}
200 4
100 4
i Ma) Lsp.w_'{ Wrzesien Listopad
W ottt MAsva B Constance W Oynamic 1 WD40

Ekran zuzycia ptynow w poszczegdlnych miesigcach
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2. Odmiany systemu Master.

2.1. Master Professional

MAGISTRALA OLEJOWA

SIEC ETHERNET

(max. 10 zwijadet)

T T T T T N

System Master Professional w konfiguracji dla jednego punktu poboru

//

System Master Professional moze nadzorowa¢ prace maksymalnie dziesieciu nalewakow,
tworzgcych punkt poboru. Powyziszy schemat obrazuje najczesciej wystepujgcg sytuacje, w ktorej
obstugiwany jest tylko jeden punkt poboru.

Czesto, jednak wystepuje sytuacja, gdy punktow poboru jest wiecej (np. dwa serwisy w réznych
pomieszczaniach). Rozwigzaniem dla takiego scenariusza jest zastosowanie, dwdch systeméw i sprzezenie

ich razem, tak aby wszystkie informacje trafiaty do wspdlnej bazy danych. Mozna tgczy¢ dowolng liczbe
systemow.

fr7] Ethernet [y 71

MAGISTRALA OLEJOWA MAGISTRALA OLEJOWA

(max. 10 kpl) (max. 10 kpl) S
A N - - - W - \3\5\5\;
A W A A A N A. N N D W

System Master Professional w konfiguracji dla dwdch punktéw poboru
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> Elementy systemu

Jednostka centralna mCore

Panel operatorski mechanika mTouch
Oprogramowanie

Opcjonalnie: wyswietlacz LED, czytniki kodéw, drukarka

> Charakterystyczne cechy

Flagowa wersja systemu (najczestszy wybor)

Mikrokomputer z obstugg do 10 nalewakéw

Nielimitowana ilo$¢ programéw klienckich mControl

Nielimitowana ilo$¢ uzytkownikéw

Mozliwos¢ instalacji kilku jednostek mCore, w przypadku wiekszej ilosci obiektow, w
ktérych wydawane sg ptyny (kazdy mCore obstuguje do 10 nalewakdéw)

> Gdzie zastosowac

W przypadku gdy obstugiwany ma byc¢ tylko jeden punkt poboru (do 10 nalewakow w
jednym miesjcu; inne spotykane nazwy: szafa olejowa, stanowisko)

Gdy instalowany w dwadch (lub wiecej) oddalonych fizycznie obiektach

Gdy jest kilka punktow poboru z duzg (wiecej niz 4) iloscig nalewakdéw

16



2.2. Master Multi

MAGISTRALA OLEJOWA

SIEC ETHERNET

(max.4 kpl.) (max.4 kpl.)

h -

¥
- . " W \ \ A

Jest przeznaczony do stosowania w obiekcie, w ktdrym nalewaki/zwijadta/krany sg rozproszone w
réznych miejscach i tworzg kilka matych grup (nazywanych dalej punktami poboru). Dla kazdego punktu
poboru instalowany jest oddzielny, dziatajgcy autonomicznie panel mTouch. Rozwigzanie takie
umozliwia réwnoczesne wydawanie ptynéw na wszystkich obstugiwanych punktach poboru.

Ten wariant dostepny jest dla obiektéw, gdzie obecne sg przynajmniej dwa punkty poboru. Kazdy z
punktow poboru moze zawiera¢ maksymalnie cztery nalewaki. Zaproponowane rozwigzanie doskonale
minimalizuje koszty.

> Elementy systemu

Jednostka centralna mCore, z dodatkowym modutem zasilajgcym

Panele operatorskie mechanika mTouch (liczba sztuk zalezna od ilosci punktéw poboru)
Oprogramowanie

Opcjonalnie: wyswietlacze LED, czytniki kodow, drukarki (liczba sztuk zaleza od ilosci
punktéw poboru)

> Charakterystyka.

Wersja systemu sprzedawana tylko w konfiguracji dla dwdch (i wiecej) punktéw poboru
Pojedynczy punkt poboru z obstugg max do czterech nalewakoéw

Nielimitowana ilo$¢ programow klienckich mControl

Nielimitowana ilo$¢ uzytkownikéw

rozwigzanie doskonale minimalizuje koszty

> Gdzie zastosowac.

W obiekcie, w ktorym nalewaki sg rozproszone w réznych miejscach; tworzg kilka matych
grup (maksymalnie 4 nalewaki w jednej)
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2.3. Master Complex

W przypadku wiekszych kompleksdw, gdzie istnieje wiecej serwisdw samochodowowych i sg na
przyktad rozmieszczone w réznych budynkach, stosowanym rozwigzaniem jest system Master
Complex. Wersja ta pozwala stosowac dowolng kombinacje i ilos¢ systeméw Master Professional i
Master Multi. Systemy instalowane w poszczegdlnych pomieszczeniach/budynkach s3 ze sobg
»Spinane” i dziatajg jako jeden system kontrolowany przez wspdlne oprogramowanie.

! Ethernet

MAGISTRALA OLEJOWA

o

..

LLIE

(a4 kgt )

i

(max4 kpl)

MAGISTRALA OLEJOWA

¢ CremaT

-

u

(mad kpl)

W WA B . - WAL N - W
A N
Przyktad dwdch sprzezonych systemdéw Master Multi dziatajgcych jako jeden system Master Complex
) Ethernet )
MAGISTRALA OLEJOWA MAGISTRALA OLEJOWA

SIEC ETHERNET

fila

|
i L
(max. 10 kpl.) AR (max4 kpt) (max4 kpl)
E\Q A N A WA N Q\Q \\ B\ - . -

enemer

Przyktad dwdch sprzezonych systemow Master Professional i Master Multi dziatajgcych jako jeden system Master Complex

> Charakterystyka.

e Niestandardowa wersja systemu, konfiguracja utozona specjalnie pod zyczenie klienta

e System sktada sie z dowolnej liczby podsystemdw, ktére to sg wg ustalen systemami
Master Professional i/lub Master Multi

e Nielimitowana ilo$¢ programéw klienckich mControl

e Nielimitowana ilo$¢ uzytkownikéw
> Gdzie zastosowac.

e  Wiekszy obiekt/kompleks obiektow, w ktérych jest kilka miejsc wydawania ptynu
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3. Tryby pracy systemu.

3.1. 0gdlny schemat obstugi zlecenia (serwisowego wydania ptynu).

Przekazanie
zlecenia
mechanikowi

Przekazanie
zlecenia do
magazynu

Wydanie Zamkniecie
Ptynu zlecenia

Przyjecie
zlecenia

> Przyjecie zlecenia
1)  Przyjecie samochodu i ustalenie zakresu naprawy/serwisu.
2)  Wygenerowanie numeru identyfikujgcego zlecenie. Numerem zlecenia
moze by¢ np.:
o Numer identyfikujgcy zlecenie w systemie informatycznym,
ktorego uzywa przedsiebiorstwo
o Numer rejestracyjny samochodu
> Przekazanie zlecenia do magazyu
3)  Zlecenie przekazane jest magazynierowi
4) Magazynier na podstawie zlecenia kontroluje proces wydawania czesci,
potrzebnych mechanikom, do realizacji zlecenia
» Przekazanie zlecenia mechanikowi
5)  Jesli zlecenie obejmuje wydawanie ptyndéw, magazynier przekazuje numer,
ktorym mechanik bedzie postugiwat sie podczas wydawania ptynu
> Wydanie ptynu
6) Mechanik loguje sie przy pomocy panelu mechanika mTouch
7) Uzupetnia dane potrzebne do wydania ptynu
8)  System zweryfikuje czy mechanik moze wydac¢ ptyn i czy w zbiorniku
znajduje sie odpowiednia ilos¢ ptynu
9)  Jesli system udzieli pozwolenia ptyn zostanie wydany w ilosci, jakg zarzadat
mechanik
> Zamkniecie zlecenia
10)  Po wykonaniu wszystkich czynnosci akcji zwigzanych ze zleceniem, jest ono
zamykane (np. uzywajgc systemu informatycznego klasy DMS lub innego)



3.2. Tryb braku zarzadzania zleceniami.

Przekazanie Przekazanie

. . Zamkniecie
| . zlecenia do zlecenia Zlecenia
zlecenia : :
magazynu mechanikowi

Przyjecie

Tryb ten jest uzywany wowczas gdy, system Master nie jest sprzezony z
systemem DMS, a magazynier nie bierze udziatlu w zlecaniu operacji wydawania
ptynu poszczegdlnym mechanikom. Mechanik moze wydawac ptyn wpisujac
dowolne zlecenie. Jednak informacja o wydaniu zostanie zarejestrowana i
magazynier i inni uzytkownicy systemu beda mieé peten wglad do historii wydan

Przekazanie Przekazanie . ..
; . Wydanie Zamkniecie
zlecenia do zlecenia

zlecenia . . zlecenia
magazynu mechanikowi

Przyjecie

1) Przyjecie samochodu i ustalenie zakresu naprawy/serwisu.
2)  Wygenerowanie numeru identyfikujgcego zlecenie. Numerem zlecenia
moze by¢ np.:
o Numer identyfikujgcy zlecenie w systemie informatycznym, ktérego
uzywa przedsiebiorstwo
e Numer rejestracyjny samochodu

Przekazanie Przekazanie . .
: . Wydanie Zamkniecie
zlecenia do zlecenia

zlecenia . . zlecenia
magazynu mechanikowi

Przyjecie

3)  Zlecenie przekazane jest magazynierowi
4) Magazynier na podstawie zlecenia kontroluje proces wydawania czesci,
potrzebnych mechanikom, do realizacji zlecenia

Przekazanie
zlecenia
mechanikowi

Przekazanie
zlecenia do
magazynu

Wydanie Zamkniecie

Ptynu

Przyjecie
zlecenia

zlecenia

5)  Jesli zlecenie obejmuje wydawanie ptyndéw, magazynier przekazuje numer
ktéorym mechanik bedzie postugiwat sie podczas wydawania ptynu
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Przekazanie Przekazanie
zlecenia do zlecenia
magazynu mechanikowi

Wydanie
Ptynu

Przyjecie

zlecenia

6) Mechanik loguje sie przy pomocy panelu mTouch

Podaj PIN

7) Uzupetnia dane potrzebne do wydania ptynu (uwaga brak kontroli
numeru)

Mechanik: Jan Kowalski

Zlecenie: 1003

Plyn: Castrol 5W30

llosc: 5.5

Zamkniecie
zlecenia
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8)  System zweryfikuje czy mechanik moze wydac ptyn i czy w zbiorniku
znajduje sie odpowiednia ilos¢ ptynu

Szczegoty zbiornika Stan zbiornika

S 220—
Nazwa zbiornika Pojemnos¢ E
Piyn Aktualna ilog¢ a _
Minimalny poziom E -
- z 110=—
Lista nalewakoéw _
- Gtéwny -
o — I

- - >

9) Jesli system udzieli pozwolenia, ptyn zostanie wydany w ilosci, jakg zarzadat
mechanik

Jan Kowalski
Castrol 5W30 (1)

Zakoncz

Przekazanie Przekazanie
zlecenia do zlecenia
magazynu mechanikowi

Wydanie Zamkniecie
Ptynu zlecenia

Przyjecie
zlecenia

11) Po wykonaniu wszystkich czynnosci akcji zwigzanych ze zleceniem, jest ono
zamykane (np. uzywajgc systemu informatycznego klasy DMS lub innego)

Uwaga: System Master nie ,widzi” faktu, ze zlecenie zostato zamkniete; dalej
mozna uzywaé numeru zlecenia przy wydawaniu ptynu

22



3.3. Tryb autoryzacji zlecen przez magazyniera.

Przekazanie Udzielenie
zlecenia do zezwolenia na

Wydanie Zamkniecie
Ptynu zlecenia

Przyjecie

zlecenia magazynu wydanie ptynu

Tryb ten jest uzywany wéwczas gdy, system Master nie jest sprzezony z
systemem DMS, a magazynier bierze udziat w zlecaniu operacji wydawania ptynu
poszczegélnym mechanikom. Kazde wydanie musi najpierw zostac zlecone przez
magazyniera za posrednictwem systemu. Mechanik podczas wydawania ptynu ma
dostep tylko pozycji zleconych przez magazyniera.

Przekazanie Udzielenie
zlecenia do zezwolenia na

magazynu wydanie ptynu

Zamkniecie
zlecenia

Przyjecie

zlecenia

1) Przyjecie samochodu i ustalenie zakresu naprawy/serwisu.
2)  Wygenerowanie numeru identyfikujgcego zlecenie. Numerem zlecenia
moze by¢ np.:
. Numer identyfikujacy zlecenie w systemie informatycznym, ktérego
uzywa przedsiebiorstwo
. Numer rejestracyjny samochodu

Przekazanie Udzielenie
zlecenia do zezwolenia na
magazynu wydanie ptynu

Przyjecie Wydanie Zamknigcie

zlecenia

Ptynu zlecenia

3)  Zlecenie przekazane jest magazynierowi
4) Magazynier na podstawie zlecenia kontroluje proces wydawania czesci,
potrzebnych mechanikom, do realizacji zlecenia
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Przekazanie Udzielenie
zlecenia do zezwolenia na
magazynu wydanie ptynu

Wydanie Zamkniecie
Ptynu zlecenia

Przyjecie

zlecenia

5) Magazynier ustala jakie ptyny, w jakiej ilosci i przez jakiego mechanika majg
zosta¢ wydane w obrebie danego zlecenia i wprowadza te dane do systemu

OXQN A ¢ =

Dodaj Usuni Edytuj Zamknij = Odswiez Drukuj

Narzedzia Widok

Numer zlecenia:

| |Phn lecl 2 0§¢ Status
_—
Mobil 1 Mechak Marian 210 Zrealizowana
¥ Numer: 1234 a Nowezieceme SETEX
Castrol SW30 3.00 Zrealizowana
pHamulcowy Nomer 2879023 n 1.00 Zrealizowana
¥ Numer: 13011
EIf Piyn Castrol W30 n 3.27 Zrealizowana
pChiodniczy Mechanik | Kowalski +] 1.00 Zrealizowana
pHamulcowy lloé¢ (%] b. ﬂ 1.55 Zrealizowana
V¥ Numer: 13012
Motul 2.00 Zrealizowana
¥ Numer: 13013 ([ Dzeiz |[ ©anuy |
Castrol SW30 Mechak Marian 1.87 Zrealizowana
¥ Numer: 14011
Mobil 1 Mechak Marian 220 Zrealizowana
ainsaiilaniias \Mlndin VMl cinch 111 [ Feanticaiinnn

Przekazanie Udzielenie
zlecenia do zezwolenia na

magazynu wydanie ptynu

Wydanie Zamkniecie
Ptynu zlecenia

Przyjecie
zlecenia

6) Mechanik loguje sie przy pomocy panelu mechanika

Podaj PIN
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7)

8)

Wybiera jedng z pozycji mozliwych pozycji, przygotowanych wczesniej
przez magazyniera

Jan Kowalski - lista zlecen

Zlecenie Ptyn

4879021 Mobil 1 (1)

4879021 Astra (2)
4879022 Astra (2)

Nalewak zostaje odblokowany i mechanik moze wydawaé¢ ptyn w
maksymalnej ilosci, jaka zostata zdefiniowana przez magazyniera

Jan Kowalski
Castrol 5W30 (1)

Zakoncz

25



Przekazanie Udzielenie

- . Wydanie Zamkniecie
zlecenia do zezwolenia na

Przyjecie

zlecenia . Piynu zlecenia
magazynu wydanie ptynu

9)  Jedli dla ktérejs z pozycji nie wydano catego ptynu to pozostata ilos¢ ciggle
bedzie mozliwa do wydania

S 1 [, T I
¥ Numer: 14012
pChiodniczy Marchewka Marek 0.62 Zrealizowana
pChtodniczy Marchewka Marek 0.48 Nowa
EIf Marchewka Marek 5.00 Zrealizowana
EIf Mechak Marian 340 Zrealizowana
EIf Mechak Marian 1.60 Nowa

10) Magazynier moze zamkna¢ pozycje, uniemozliwiajagc tym samym dalsze
wydawanie ptynu

. p—
OX N @ ¢ =
Dodaj Usun Edytuj |Zamknij | Odswiez Drukuj

Narzedzia Widok .

Numer zlecenia:
pn  [Mehok ]

¥ Numer: 14012
pChtodniczy Marchewka Marek
pChiodniczy Marchewka Marek

11) Po wykonaniu wszystkich akcji zwigzanych ze zleceniem, magazynier
catkowicie je zamyka (np. uzywajgc systemu DMS)
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3.4. Tryb wspétpracy z DMS i braku zatwierdzania zlecen przez magazyniera.

Przekazanie . .
. Wydanie Zamkniecie
zlecenia do

zlecenia Plynu zlecenia
magazynu

Przyjecie

Tryb ten jest uzywany wowczas gdy, system Master jest sprzezony z
systemem DMS i magazynier nie bierze udziatu w zatwierdzaniu operacji
wydawania ptynu poszczegdlnym mechanikom. Mechanik podczas wydawania
ptynu ma dostep tylko do pozycji, ktére zostaty przekazane z systemu DMS.

Drviae Przekazanie Wvdanie Zamkniecie
1
EIEES zlecenia do Y

zlecenia Piynu zlecenia
magazynu

1)  Przyjecie samochodu i ustalenie zakresu naprawy/serwisu.
2) Utworzenie nowego zlecenia w systemie DMS

Przekazanie

. Wydanie Zamkniecie
zlecenia do

Przyjecie

zlecenia Ptynu zlecenia
magazynu

3)  Jedli zlecenie ma akcje serwisowe zwigzane z uzupetnianiem ptynu/ow to
zlecenie przekazywane jest za posrednictwem systemu DMS

Narzedzia Lista otwartych zlecer > X
e 9 =
Piyny
' | Odswiez Drukuj
Zhiorniki f Narzedzia | Widok I
,—.—,- :Numer zlecenia:
sEe i
Punkty poboru i
Mumerwoms————— ame A
c— i
= ZLE7579.11.WW =
Otwarte zlecenia ZL79627.11.WW 79627 -
1 ZL.80759.11.WW 80759
N ZLB1873.11.2R 81873
Rejestr wydan
ZL.81932.11.2ZW 81932
L)
:.‘ 7L.81933.11.2W 81933
Uzytkownicy 7L.81934.11.7W 81934
Z1.81935.11.2ZW 81935
Z1.82120.12.WW 82120
ZL.82674.12.2ZW 82674
Z1.82934.12.2ZW 82934
Z1.83660.12.WW 83660
1 83685 12 7W A3ARS od
Zalogowany uzytkownik: sysadmin Wersja: 6.2.0




Przekazanie . ..
. Wydanie Zamkniecie
zlecenia do

zlecenia Plynu zlecenia
magazynu

Przyjecie

4) Mechanik loguje sie przy pomocy panelu mechanika

Podaj PIN

5) Wybiera jeden z numerdw zlecenia przekazanych wczesniej przez system
DMS

Lista zlecen
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6) Uzupetnia reszte danych potrzebnych do wydania ptynu

Mechanik: Jan Kowalski

Zlecenie: 80759

Plyn: Castrol SW30

llosc: 7.3

7) Nalewak zostaje odblokowany i mechanik moze wydawac

Jan Kowalski
Castrol 5W30 (2)

Zakoncz
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Przekazanie

. Wydanie Zamkniecie
zlecenia do

Przyjecie

zlecenia Ptynu zlecenia
magazynu

8) Przed zamknieciem zlecenia system DMS pobiera informacje o wydanych
ptynach z systemu DMS

9)  Zlecenie zamykane jest w systemie DMS i informacja o zamknieciu
automatycznie wysytana jest do systemu Master, gdzie réwniez jest
zamykana, co uniemozliwia dalsze wydawanie ptynéw na zwigzany z nim
numer

3.5. Tryb wspoétpracy z DMS z autoryzacja zlecen przez magazyniera.

Przekazanie Udzielenie
zlecenia do zezwolenia na
magazynu wydanie ptynu

Wydanie Zamkniecie
Ptynu zlecenia

Przyjecie

zlecenia

Tryb ten jest uzywany wowczas gdy, system Master jest sprzezony z
systemem DMS i magazynier bierze udziat w zatwierdzaniu operacji wydawania
ptynu poszczegdlnym mechanikom. Mechanik podczas wydawania ptynu ma dostep
tylkodo pozycji, ktdre zostaty przekazane z systemu DMS i zostaty zatwierdzone
przez magazyniera.

Przekazanie Udzielenie
zlecenia do zezwolenia na
magazynu wydanie ptynu

Przyjecie Wydanie Zamkniecie

zlecenia

Ptynu zlecenia

1)  Przyjecie samochodu i ustalenie zakresu naprawy/serwisu.
2) Utworzenie nowego zlecenia w systemie DMS
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Przekazanie
zlecenia do
magazynu

Przyjecie

zlecenia

Udzielenie
zezwolenia na
wydanie ptynu

Wydanie
Ptynu

10) Jesli zlecenie ma akcje serwisowe zwigzane z uzupetnianiem ptynu/ow to
zlecenie przekazywane jest do systemu Master za posrednictwem systemu

DMS

Narzedzia

Plyny

Zbiorniki
-
——

L L]
Punkty poboru
=0
Otwarte zlecenia
3
Rejestr wydan

»
&N
Uzytkownicy

| Lista otwartych zlecen |

9 =

Odswiez Drukuj

Nemgdza | Widok |

Numer zlecenia:

Namerwoms ——— Nemer Al
ZL67579.11.WW al
ZL79627.11.WW 79627 g
Z1.80759.11.WW 80759

ZL81873.11.ZR 81873

ZL81932.11.ZW 81932

Z1.81933.11.ZW 81933

ZL81934.11.2W 81924

Z1.81935.11.2W 81935

Z1.82120.12.WW 82120

ZL8267412.ZW 82674

71.82934.12.ZW 82934

71.83660.12.WW 83660

71 BIA85 12 7\W B3A85 x

Zalogowany uzytkownik: sysadmin

Zamkniecie
zlecenia

Wersja: 6.2.0

11) Magazynier ustala jakie ptyny, w jakiej ilosci i przez jakiego mechanika maja
zosta¢ wydane w obrebie danego zlecenia i wprowadza te dane do systemu

Master

OX Q0 @

Dodaj Usufi Edytuj Zamknij

|

9 -

Odswiez Drukuj

Widok {

Numer zlecenia:

[ fpon  wecte  fwese  sew
L T—— b= s

Mobil 1

¥ Numer: 1234
Castrol 5W30
pHamulcowy

¥ Numer: 13011
EIf
pChiodniczy
pHamulcowy

¥ Numer: 13012
Motul

¥ Numer: 13013
Castrol SW30

¥ Numer: 14011
Mobil 1

R

Mechak Marian
a Nowe zlecenie = =
Numer  [4879023 -]
Piyn | Castrol 5W30 [+
Mechanik | Kowalski [+
os¢ |3 Y : )
[ Hzepisz || © Anuy |

Mechak Marian

Mechak Marian

\Mfada Mlaisianh

2.10 Zrealizowana

3.00 Zrealizowana
1.00 Zrealizowana

3.27 Zrealizowana
1.00 Zrealizowana

1.55 Zrealizowana

20

S

Zrealizowana

18

S

Zrealizowana

220 Zrealizowana

499 | Zeanticaiiinnn
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Przekazanie Udzielenie
zlecenia do zezwolenia na
magazynu wydanie ptynu

Przyjecie

zlecenia

12) Mechanik loguje sie przy pomocy panelu mechanika

Podaj PIN

13) Wybiera jeden z numerdw zlecenia przekazanych wczesniej przez system
DMS

Jan Kowalski - lista zlecen

Zlecenie Ptyn

4879021 Mobil 1 (1)

4879021 Astra (2)
4879022 Astra (2)

Wydanie Zamkniecie
Plynu zlecenia
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14) Nalewak zostaje odblokowany i mechanik moze wydawac

Jan Kowalski
Castrol 5W30 (1)

Zakoncz

Przekazanie Udzielenie
zlecenia do zezwolenia na
magazynu wydanie ptynu

Wydanie Zamkniecie
Ptynu zlecenia

Przyjecie
zlecenia

15) Przed zamknieciem zlecenia system DMS pobiera informacje o wydanych
ptynach z systemu DMS

16) Zlecenie zamykane jest w systemie DMS i informacja o zamknieciu
automatycznie wysytana jest do systemu Master, gdzie réwniez jest
zamykana, co uniemozliwia dalsze wydawanie ptynéw na zwigzany z nim
numer
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